Allianz () Assistance

UBEZPIECZENIE ,,PAKIET MOBILNOSCI”
Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym
Przedsiebiorstwo: AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce
Produkt: OWU PAKIET MOBILNOSCI

Niniejszy dokument zawiera opis najwazniejszych informacji na temat produktu OWU PAKIET MOBILNOSCI - nie uwzgledniono w nim specyficznych wymagan i potrzeb danego klienta. Petne informacje
niezbedne przed zawarciem grupowej umowy ubezpieczenia oraz informacje o samej umowie zamieszczone sq w dokumentach dotyczgcych umowy ubezpieczenia.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Dziat Il (pozostate ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majgtkowe), grupa 1, 18 — zgodnie z zatgcznikiem do Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

Ubezpieczajgcy moze zgtosi¢ do ubezpieczenia pojazd w kategoriach: ,Pakiet mobilnosci Toyota”, ,Pakiet mobilnosci Lexus”, ,Pakiet mobilnosci po gwarancji”, w kazdej z nich w trzech wariantach: Optymalnym,
VIP albo Platynowym.
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Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

UNIERUCHOMIENIE POJAZDU NA SKUTEK AWARII LUB WYPADKU

. usprawnienie na miejscu — organizacja i pokrycie kosztéw usprawnienia pojazdu na
miejscu, z wyjgtkiem kosztéw czesci zamiennych;

UNIERUCHOMIENIE POJAZDU, KTORE NIE KWALIFIKUJE SIE DO USPRAWNIENIA

POJAZDU NA MIEJSCU NA SKUTEK AWARII LUB WYPADKU

. holowanie pojazdu — organizacja i pokrycie kosztéw holowania pojazdu
oraz kosztéw transportu ubezpieczonego i pasazeréw pojazdu do warsztatu
naprawczego z miejsca awarii lub wypadku:

.Pakiet mobilnosci Toyota” oraz ,Pakiet mobilnosci Lexus”

- do 100 km od miejsca unieruchomienia gdy do unieruchomienia doszto na skutek
awarii na terytorium RP lub w odlegtosci nie wigkszej niz 50 km od granicy RP;

- do 500 km od miejsca unieruchomienia, gdy do unieruchomienia doszto na skutek
wypadku;

- do najblizszego miejscu unieruchomienia warsztatu naprawczego, gdy do
unieruchomienia na skutek awarii doszto na terytorium innego panstwa
europejskiego, w odlegtosci wiekszej niz 50 km od granicy RP (jedynie w Wariancie
VIP oraz Platynowym);

- raz w okresie ochrony ubezpieczeniowej, do 1 000 km od miejsca unieruchomienia
do warsztatu naprawczego gdy do unieruchomienia na skutek awarii doszto na
terytorium innego panstwa europejskiego, w odlegtosci wigkszej niz 50 km od
granicy RP (jedynie w Wariancie VIP oraz Platynowym);

.Pakiet mobilnosci po gwarancji”

- do 100 km od miejsca unieruchomienia gdy do unieruchomienia doszto na skutek
awarii na terytorium RP lub w odlegtosci nie wigkszej niz 50 km od granicy RP;

- do najblizszego miejscu unieruchomienia warsztatu naprawczego, gdy do
unieruchomienia na skutek awarii doszto na terytorium innego panstwa
europejskiego, w odlegtosci wiekszej niz 50 km od granicy RP;

- do 500 km od miejsca unieruchomienia, gdy do unieruchomienia doszto na skutek
wypadku na terytorium RP lub w odlegtosci nie wiekszej niz 50 km od granicy RP;

- do 500 km od miejsca unieruchomienia, gdy do unieruchomienia doszto na skutek
wypadku na terytorium innego panstwa europejskiego, w odlegtosci wiekszej niz
50 km od granicy RP (tylko w Wariancie VIP i Platynowym);

- raz w okresie ochrony ubezpieczeniowej, do 1 000 km od miejsca unieruchomienia
do warsztatu naprawczego gdy do unieruchomienia na skutek awarii doszto na
terytorium innego panstwa europejskiego, w odlegtosci wigkszej niz 50 km od
granicy RP (jedynie w Wariancie VIP oraz Platynowym);

UTRATA MOZLIWOSCI KORZYSTANIA Z POJAZDU NA SKUTEK KRADZIEZY LUB

UNIERUCHOMIENIA TRWAJACEGO POWYZEJ 24 GODZIN

. wynajem pojazdu zastepczego - organizacja i pokrycie kosztéw wynajmu pojazdu
zastepczego, w tym podstawienia i odbioru pojazdu zastepczego:

Pakiet mobilnosci Toyota” — na skutek kradziezy tablic rejestracyjnych — na max. 3 dni;

na skutek awarii, jesli nie doszto do szkody catkowitej — na max. 2 dni; na skutek wypadku

—na max. 5 dni a w Wariancie Platynowym — na max. 14 dni; na skutek kradziezy pojazdu

lub szkody catkowitej — na max. 30 dni;

Pakiet mobilnosci Lexus” — na skutek kradziezy tablic rejestracyjnych — na max. 3 dni; na

skutek szkody catkowitej — na max. 30 dni; na skutek kradziezy pojazdu — na max. 25 dni;

na skutek wypadku — na max. 9 dni (tylko w Wariancie Platynowym);

Pakiet mobilnosci po gwarancji” — na skutek kradziezy tablic rejestracyjnych — na

max. 3 dni; na skutek awarii, jesli nie doszto do szkody catkowitej — na max. 5 dni; na

skutek wypadku — na max. 5 dni a w Wariancie Platynowym — na max. 14 dni; na skutek

kradziezy pojazdu lub szkody catkowitej — na max. 30 dni;

UNIERUCHOMIENIE POJAZDU TRWAJACE DtUZEJ NIZ 24 GODZINY,

A UBEZPIECZONY | PASAZEROWIE NIE SKORZYSTAJA Z HOTELU

~Pakiet mobilnosci Toyota” oraz ,Pakiet mobilnosci Lexus”

. organizacja transportu — organizacja (bez pokrycia kosztéw) transportu
ubezpieczonego i pasazeréw;

~Pakiet mobilnosci po gwarancji”

. kontynuacja podrézy lub powrét do miejsca zamieszkania — organizacja i pokrycie
kosztéw kontynuacji podrézy lub powrotu do miejsca zamieszkania:

- przejazd takséwkg do 100 km, przejazd busem lub autobusem wykonywany przez
zawodowego przewoznika na regularnych trasach, przejazd pociggiem w | klasie;

- w przypadku wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego poza terytorium RP:
lot samolotem rejsowym w klasie ekonomicznej, jezeli podréz innymi srodkami
transportu publicznego miataby zajgé wiecej niz 6 godzin (tylko wariant VIP
i Platynowy);

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X zdarzen wyrzgdzonych wskutek umyslnego dziatania ubezpieczonego lub pasazera,
$wiadczenie nie nalezy sie, chyba ze umowa lub OWU stanowiq inaczej lub spetnienie
$wiadczenia odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci;

X zdarzen powstatych jako bezposredni skutek popetnienia przez ubezpieczonego lub
pasazera czynu, ktory, w rozumieniu ustaw i innych aktéw prawnych powszechnie
obowigzujgcych w miejscu popetnienia czynu, stanowi przestepstwo umyslne lub jego
usitowanie, przestepstwo skarbowe lub wykroczenie skarbowe lub ich usitowanie, inne
wykroczenie lub jego usitowanie;

zdarzen powstatych przed poczqgtkiem okresu ochrony ubezpieczeniowej;

XX

zdarzen powstatych wskutek dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjgtkowego,

wybuchu nuklearnego, epidemii, pandemii, wyciekdw, zanieczyszczen, skazen, reakcji

jadrowej, skazenia spowodowanego broniq jgdrowq lub promieniotwdrczoscig;

X zdarzen spowodowanych katastrofami naturalnymi, dziataniem ognia lub innych
zywiotow: trzesieniem ziemi, powodzig, huraganem, pozarem, wybuchem, wytadowaniem
atmosferycznym;

X zdarzen spowodowanych opéznieniem lub brakiem éwiadczenia ubezpieczyciela wskutek
strajkéw, zamieszek, aktéw terroryzmu, sabotazu, wojny, wojny domowej, promieniowania
radioaktywnego, a takze ograniczeniami w ruchu lgdowym, morskim, powietrznym na
podstawie obowigzujqgcych przepiséw prawa;

X zdarzen spowodowanych opéznieniem lub niemoznoscig wykonania $wiadczen z powodu

zaistnienia sity wyzszej.

E Jakie sq ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje:

! kosztéw zwykle optacanych przez ubezpieczonego, to jest: kosztéow paliwa, optat za
autostrade, kosztéw badan technicznych, optat za prom, optat celnych, mandatéw,
dodatkowych ubezpieczen;

kosztéw wynikajqgcych z normalnego zuzycia pojazdu;
korzysci utraconych przez ubezpieczonego w zwigzku ze szkodg;

kosztéw Swiadczen w stosunku do ubezpieczonego i do wszystkich przewozonych
0s0b, jezeli ich liczba w chwili awarii przekracza liczbe 9 oséb lub liczbe oséb okreslong
w dowodzie rejestracyjnym pojazdu;

1 kosztéw Swiadczen w stosunku do oséb przewozonych za optatg, w tym oséb
przewozonych na zasadzie carpoolingu (regularnego rotacyjnego wzajemnego
podwozenia si¢ w okreslone miejsce);

kosztéw materiatéw lub czesci zamiennych uzytych do naprawy pojazdu, napraw
serwisowych pojazdu, wszelkiej diagnostyki pojazdu wykonywanej przez warsztat
naprawczy, ktéra nie jest niezbednym elementem naprawy po awarii lub wypadku, to jest
takiej diagnostyki, ktéra nie ma zwigzku z uktadem lub elementem pojazdu uszkodzonymi
w awarii lub wypadku;

kosztéw zakupienia lub dorobienia kluczy do pojazdu, kosztéw zakupu opon, paséw
bezpieczenstwa;

kosztéw wynikajqcych z uszkodzeh mechanicznych znanych ubezpieczonemu przed
wystgpieniem awarii lub wypadku;

kosztow wyzywienia;

kosztéw spowodowanych przez utrzymywanie pojazdu w stanie niezdatnym do jazdy lub
przez eksploatacje pojazdu niezgodng z zaleceniami producenta;

1 kosztéw wynikajgcych z kradziezy, uszkodzenia lub zniszczenia bagazu, rzeczy osobistych
i przedmiotéw pozostawionych w pojezdzie na czas holowania.



\/ UNIERUCHOMIENIE POJAZDU TRWAJACE DtUZEJ NIZ 24 GODZINY A UBEZPIECZONY
1 PASAZEROWIE NIE SKORZ YSTAJA Z KONTYNUACJI PODROZY LUB POWROTU DO
MIEJSCA ZAMIESZKANIA
~Pakiet mobilnosci Toyota” oraz ,Pakiet mobilnosci Lexus”

. hotel - organizacja i pokrycie kosztéw pobytu przez jedng dobe w hotelu dla
ubezpieczonego i pasazeréw;

- koszt noclegu w Polsce max. 285 zt/osoba; poza Polskg max.100 euro/osoba
(,Pakiet mobilnosci Toyota”) albo koszt noclegu nie moze przekraczac
184 euro/osoba w Polsce oraz poza Polskq (,Pakiet mobilnosci Lexus”);

~Pakiet mobilnoéci po gwarancji”

. hotel - organizacja i pokrycie kosztéw hotelu:

- nie wiecej niz 4 doby hotelowe liczone od dnia przybycia; koszt noclegu w Polsce
max. 250 zt/osoba oraz poza Polskg max. 100 euro/osoba (Wariant Optymalny);

- nie wigcej niz 5 déb hotelowych liczonych od dnia przybycia; koszt noclegu w Polsce
max. 250 zt/osoba oraz poza Polskg 100 euro/osoba (Wariant VIP i Platynowy);

/ W PRZYPADKU ZAKONCZENIA NAPRAWY POJAZDU W WARSZTACIE

NAPRAWCZYM

Pakiet mobilnosci Toyota” oraz ,Pakiet mobilnosci Lexus”

. powrét po naprawiony lub odnaleziony pojazd — organizacja i pokrycie kosztow
powrotu po naprawiony pojazd (przejazd takséwkg do 100 km, przejazd busem
lub autobusem wykonywany przez zawodowego przewoznika na regularnych
trasach, przejazd pociggiem w | klasie), dla jednej osoby, maksymalnie z miejsca
zamieszkania:

- po AWARII: jezeli warsztat naprawczy, w ktérym wykonywano naprawe znajduje sie
w odlegtosci nie wigkszej niz 50 km od miejsca zamieszkania;

- po WYPADKU;

~Pakiet mobilnosci po gwarancji”

. powrét po naprawiony lub odnaleziony pojazd — organizacja i pokrycie kosztow
powrotu po naprawiony lub odnaleziony pojazd, dla jednej osoby, maksymalnie
z miejsca zamieszkania:

- przejazd takséwkg do 100 km, przejazd busem lub autobusem wykonywany przez
zawodowego przewoznika na regularnych trasach, przejazd pociggiem w | klasie;

-  w przypadku pozostawania pojazdu poza terytorium RP: lot samolotem rejsowym
w klasie ekonomicznej (tylko Wariant VIP i Platynowy);

/ W PRZYPADKU ZAJSCIA ZDARZENIA UBEZPIECZENIOWEGO

. serwis telefoniczny — ubezpieczyciel:

- telefonicznie przekazuje niezbedne wiadomosci ubezpieczonemu lub osobom
wskazanym przez ubezpieczonego;

- udziela informacji dotyczqgcych danych teleadresowych, godzin otwarcia oraz
zakresu $wiadczonych ustug przez warsztaty naprawcze, przedsiebiorstwa
wynajmujgce samochody, sieci stacji benzynowych, a w razie awarii lub wypadku
- udziela informacdji o najblizszym warsztacie naprawczym, parkingu strzezonym,
hotelu;

- w razie trudnosci jezykowych, zapewnia telefoniczng pomoc ttumacza przy
formalnosciach zwigzanych ze szkodg;

\/ W PRZYPADKU GDY ZAJDZIE KONIECZNOSC PRZECHOWANIA POJAZDU
W NASTEPSTWIE UNIERUCHOMIENIA NA SKUTEK UTRATY KLUCZYKOW LUB
KRADZIEZY TABLIC REJESTRACYJNYCH (tylko dla ,Pakietu mobilnosci Lexus” oraz
~Pakietu mobilnosci po gwarancji”)

. przechowywanie pojazdu — organizacja i pokrycie kosztéw parkowania pojazdu
na parkingu strzezonym, potozonym najblizej warsztatu naprawczego, przez
maksymalnie 5 dni od dnia unieruchomienia;

\/ W PRZYPADKU ZAKONCZENIA NAPRAWY POJAZDU W WARSZTACIE
NAPRAWCZYM POLOZONYM W ODLEG£OSCI WIEKSZEJ NIZ 100 KM OD MIEJSCA
ZAMIESZKANIA
. odholowanie pojazdu po naprawie - organizacja i pokrycie kosztéw odholowania

pojazdu po naprawie do miejsca wskazanego przez ubezpieczonego — maksymalnie
do 300 km (tylko Wariant VIP i Platynowy);

PO UKONCZONEJ NAPRAWIE ALBO PO ODNALEZIENIU SKRADZIONEGO POJAZDU

. ztomowanie lub holowanie pojazdu odnalezionego po kradziezy — organizacja
i pokrycie kosztéw holowania pojazdu do 100 km lub na najblizszy parking strzezony
lub ASO.

. Gdzie obowiqzuje ubezpieczenie?

\/ Wymienione w niniejszych OWU ustugi assistance sq $wiadczone:
w wariancie Optymalnym: na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (RP) oraz w pasie terytoriéw panstw sgsiadujgcych z RP o szerokosci 50 km, przylegajgcym do granicy RP z wytgczeniem
obwodu Kaliningradzkiego i Biatorusi;
\/ w wariancie VIP oraz Platynowym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (RP) oraz terytorium nastepujgcych panstw: Andora, Austria, Belgia, Biatorus, Bosnia i Hercegowina, Butgaria,
Ceuta, Chorwacja, Cypr, Czarnogéra, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja (tylko terytorium potozone na kontynencie europejskim) i Korsyka, Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Holandia,
Irlandiq, Islandia, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Macedonia, Malta, Monako, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Rumunia, San Marino, Serbia, Stowacja, Stowenia, Szwajcaria, Szwecja,
Turcja (cze$¢ europejska), Ukraina, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy (wraz z Watykanem).

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?

W przypadku wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego

— w celu wniesienia roszczenia ubezpieczony zobowigzany jest skontaktowac sie z ubezpieczycielem niezwtocznie po wystgpieniu zdarzenia, zgodnie z warunkami ubezpieczenia, a takze
zobowigzany jest przekaza¢ ubezpieczycielowi wszystkie dokumenty niezbedne w celu obstugi roszczenia;

— na zgdanie ubezpieczyciela dostarczy¢ mu stosowne dokumenty potwierdzajqgce zdarzenie ubezpieczeniowe.

Jak i kiedy nalezy optacic sktadke?

Sktadke ubezpieczeniowq oblicza sie za czas trwania ochrony ubezpieczeniowej. Sktadka jest ustalana i pobierana w ztotych w wysokosci i w sposdb wskazany w umowie. Wysoko$¢ sktadki zalezy od zakresu
Swiadczen ubezpieczyciela, zakresu terytorialnego ochrony oraz okresu ochrony.



E Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Okres ochrony ubezpieczeniowej obejmuje okres obowigzywania umowy leasingu/najmu w ramach programu Toyota Fleet Management, rozpoczynajqcy sie od dnia zgtoszenia ubezpieczycielowi pojazdu
do umowy i kofczy sie z dniem zakonczenia umowy leasingu / najmu (w tym jej réwniez przedterminowego zakonczenia na skutek: wypowiedzenia, wygasniecia bqdz rozwigzania w drodze porozumienia
stron). Po przeniesieniu wtasnosci pojazdu po zakonczeniu umowy leasingu, ochrona ubezpieczeniowa moze by¢ na wniosek ubezpieczajgcego kontynuowana na okresy miesieczne, za zaptatq sktadki przez
ubezpieczajgcego.

Odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela konczy sie:

1) z uptywem okresu ochrony ubezpieczeniowej,

2) w przypadku ubezpieczenia ,Pakiet mobilnosci Toyota” oraz ,Pakiet mobilnosci Lexus” — z dniem wygasniecia gwarancji w zwigzku z uptywem czasu na ktéry zostata udzielona (tj. z uptywem okresu 3 lat),
z zastrzezeniem, ze nie oznacza to zakonczenia ochrony dla uméw leasingu / najmu dla ktérych okres trwania jest dtuzszy od okresu trwania gwarangji, wtedy pojazd po okresie gwarangji jest objety na
pozostaty okres trwania umowy leasingu / najmu ubezpieczeniem w ramach ,Pakietu mobilnosci po gwarangji”.

3) z dniem przeniesienia wtasnosci pojazdu, chyba ze ubezpieczajqcy ztozyt wniosek o kontynuowanie ochrony na kolejne 12 miesiecy;

4) z koncem dnia, w ktérym nastgpit zgon ubezpieczonego; przy czym smier¢ jednego ubezpieczonego nie pozbawia ochrony pozostatych ubezpieczonych

5) z koncem dnia, w ktérym ubezpieczajgcy odstqpit od umowy;

6) z koncem miesigca, w ktérym nastgpita rezygnacja ubezpieczonego z ubezpieczenia;

7) w przypadku nieoptacenia sktadki w terminie przez ubezpieczajgcego, z uptywem terminu, nie krétszego niz 7 dni, od dnia otrzymania przez ubezpieczajgcego wezwania do optacenia sktadki.

m Jak rozwiqza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy na pismie — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Odstgpienie od umowy nie zwalnia ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej
za okres, w ktérym ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

Ubezpieczony ma prawo wystgpic¢ z umowy w kazdym czasie w trakcie trwania umowy, sktadajgc do ubezpieczyciela odpowiednie oswiadczenie na pismie. Wystgpienie z umowy wywotuje skutek z ostatnim
dniem miesigca, w ktérym ztozono oéwiadczenie, z zastrzezeniem, ze o$wiadczenie to powinno by¢ ztozone przynajmniej na jeden dzien przed dniem, w ktérym wywotuje ono skutek.
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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA

,Pakiet Mobilnosci”

POSTANOWIENIA OGOLNE
DEFINICJE
SKtADKA UBEZPIECZENIOWA

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA ,PAKIET
MOBILNOSCI TOYOTA”

5. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA ,PAKIET
MOBILNOSCI LEXUS”

7. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA ,PAKIET
MOBILNOSCI PO GWARANCJI”

9. WYLACZENIA | OGRANICZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA
ODNOSNIE DO PRZYCZYN ZDARZENIA
UBEZPIECZENIOWEGO

10. OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
UBEZPIECZYCIELA ODNOSNIE DO SKUTKOW
ZDARZENIA UBEZPIECZENIOWEGO

10. OKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ
| CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI
UBEZPIECZYCIELA

10. OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO

11. SPOSOB POSTEPOWANIA
W RAZIE ZAISTNIENIA ZDARZENIA
UBEZPIECZENIOWEGO

11. USTALENIE | WYPLATA SWIADCZENIA

11. POSTEPOWANIE W PRZYPADKU SKtADANIA
REKLAMACII

11. POSTANOWIENIA KONCOWE

w w NN

AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce Zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym
ul. Konstruktorska 12 dla m. St. Warszawy

02-673 Warszawa Xl Wydziat Gospodarczy KRS

Tel: +48 22 522 28 00 Pod numerem: KRS 0000189340

Fax: +48 22 522 28 01 NIP: 107-00-00-164

e-mail: sekretariat.pl@allianz.com REGON: 015647690

Kapitat zaktadowy spétki macierzystej
17 287 285 EUR wptacony w catosci
PL 02 1240 1053 1111 0010 0140 7382
Bank Polska Kasa Opieki S.A.
Dyrektor Oddziatu Tomasz Frgczek

Firma
Przyjazna
Klientowi
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INFORMACJA DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA “Pakiet Mobilnosci”
zgodnie z art. 17 Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

Rodzaj informac;ji Nr postanowienia OWU

1. przestanki do wyptaty odszkodowania i innych swiadczen 8§4-6,11-12

2. ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci §§7-8
zaktadu ubezpieczen uprawniajgce do odmowy wyptaty
odszkodowania i innych swiadczen lub ich obnizenia

AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce Zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym Kapitat zaktadowy spétki macierzystej

ul. Konstruktorska 12 dla m. St. Warszawy 17 287 285 EUR wptacony w catosci Firma
02-673 Warszawa XIIl Wydziat Gospodarczy KRS PL 02 1240 1053 1111 0010 0140 7382 Przyjazna
Tel: +48 22 522 28 00 Pod numerem: KRS 0000189340 Bank Polska Kasa Opieki S.A. i .
Fax: +48 22 522 28 01 NIP: 107-00-00-164 Dyrektor Oddziatu Tomasz Frgczek Klientowi
e-mail: sekretariat.pl@allianz.com REGON: 015647690
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§1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejsze Ogoélne warunki ubezpieczenia, zwane dalej OWU, majq
zastosowanie do umowy grupowego ubezpieczenia ,IFC Full Service Leasing”,
zwanej dalej UMOWA, zawartej pomiedzy AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce
a IFC SP.Z 0.0. SPOLKA KOMANDYTOWA.

2. Na podstawie niniejszych OWU UBEZPIECZYCIEL zapewnia ochrone
ubezpieczeniowq osobom kierujgcym POJAZDEM oraz PASAZEROM
(UBEZPIECZONYM) pomoc w podrézy POJAZDEM.

3. Warunkiem objecia UBEZPIECZONYCH ochrong ubezpieczeniowq jest
zgtoszenie UBEZPIECZYCIELOWI danych POJAZDU oraz optacenie sktadki
w terminie wskazanym w UMOWIE.

4. UBEZPIECZAJACY moze zgtosi¢ do ubezpieczenia POJAZD w kategoriach:
,Pakiet mobilnosci Toyota”, ,Pakiet mobilnosci Lexus”, ,Pakiet mobilnosci
po gwarancji”, w kazdej z nich w trzech wariantach: Optymalnym, VIP albo
Platynowym.

5. Wymienione w niniejszych OWU ustugi assistance sq $wiadczone:

a) w wariancie Optymalnym: na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (RP)
oraz w pasie terytoriéw panstw sgsiadujgcych z RP o szerokosci 50 km,
przylegajgcym do granicy RP z wytgczeniem obwodu Kaliningradzkiego
i Biatorusi;

b) w wariancie VIP oraz Platynowym na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej (RP) oraz terytorium nastepujgcych panstw: Andora, Austria,
Belgia, Biatorus$, Bosnia i Hercegowina, Butgaria, Ceuta, Chorwacja, Cypr,
Czarnogéra, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja (tylko terytorium
potozone na kontynencie europejskim) i Korsyka, Gibraltar, Grecja,
Hiszpania, Holandia, Irlandig, Islandia, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg,
totwa, Macedonia, Malta, Monako, Niemcy, Norwegia, Portugalia,
Rumunia, San Marino, Serbia, Stowacja, Stowenia, Szwajcaria, Szwecja,
Turcja (cze$¢ europejska), Ukraina, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy
(wraz z Watykanem).

6. W niniejszych OWU wielkimi literami zostaty zapisane pojecia zdefiniowane,
nazwy UStUG ASSISTANCE oraz tytuty paragraféw.

7. Zakres UStUG ASSISTANCE zalezy od kategorii i wariantu ochrony
ubezpieczeniowej.

§2. DEFINICJE

1. AWARIA - wadliwe lub niewtasciwe funkcjonowanie POJAZDU spowodowane
przyczyng wewnetrzng pochodzenia mechanicznego, elektrycznego,
elektronicznego, pneumatycznego lub hydraulicznego majqgcg charakter
zdarzenia losowego, powodujgce jego UNIERUCHOMIENIE. Ponadto za
AWARIE uwazane sq nastepujgce zdarzenia: roztadowanie akumulatora,
brak powietrza lub uszkodzenie opon uniemozliwiajgce dalszq jazde, utrata,
uszkodzenie KLUCZYKOW lub zatrzasniecie KLUCZYKOW w POJEZDZIE lub
innych urzqdzen stuzqgcych do otwierania, zamykania oraz uruchamiania
pojazdu, brak paliwa, zatankowanie niewtasciwego paliwa, zamarzniecie
paliwa.

2. CENTRUM OPERACYIJNE - dziatajgca 24h na dobe przez 7 dni w tygodniu
jednostka organizacyjna UBEZPIECZYCIELA zajmujgca sie czynnosciami
obstugowymi, ktérej UBEZPIECZONY (lub inna osoba dziatajgca w jego
imieniu) zobowigzany jest zgtosi¢ ZDARZENIE UBEZPIECZENIOWE pod
numerami telefonu: Toyota 22 564 06 28, Lexus 22 564 06 29.

3. GWARANCIJA - gwarancja Toyota Eurocare lub Lexus Euro Assistance
Swiadczona przez Importera POJAZDU tj. Toyota Motor Poland Company
Limited z siedzibg w Warszawie ul. Konstruktorska 5, 02 - 673 Warszawa
udzielana na okres 3 lat.

4. HOLOWANIE - dojazd pojazdu pomocy drogowej, zatadunek POJAZDU
na pojazd pomocy drogowej, transport z miejsca wystgpienia AWARII lub
WYPADKU do WARSZTATU NAPRAWCZEGO lub w miejsce wskazane przez
UBEZPIECZONEGO, roztadunek POJAZDU z pojazdu pomocy drogowej
i powrét pojazdu pomocy drogowej.

AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce Zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym
ul. Konstruktorska 12 dla m. St. Warszawy

02-673 Warszawa Xl Wydziat Gospodarczy KRS

Tel: +48 22 522 28 00 Pod numerem: KRS 0000189340

Fax: +48 22 522 28 01 NIP: 107-00-00-164

e-mail: sekretariat.pl@allianz.com REGON: 015647690
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18.

KLUCZYKI - klucz, pilot lub inne urzgdzenie stuzqce do otwierania lub
uruchamiania POJAZDU.

KRADZIEZ - zabér POJAZDU lub tablic rejestracyjnych POJAZDU w celu
przywtaszczenia.

LEXUS — nie starszy niz 7 lat (liczgc od daty pierwszej rejestracji) samochdd
osobowy marki Lexus, objety programem IFC Full Service Leasing,
stanowiqgcy przedmiot wtasnosci Ubezpieczonego lub Ubezpieczajgcego na
terytorium RP, o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 tony, liczbie miejsc
okreslonej w dowodzie rejestracyjnym nie wiekszej niz 9 (wraz z kierowcq),
zaopatrzony w polskie znaki rejestracyjne, posiadajgcy wazne badania
techniczne, dopuszczony do ruchu na drogach publicznych, zgtoszony
UBEZPIECZYCIELOWI do UMOWY, w tym stuzgcy do zarobkowego przewozu
pasazeréw lub towardw (samochéd eksploatowany przez firme transportowq).

MIEJSCE ZAMIESZKANIA - adres zamieszkania na terytorium RP
wskazany przez UBEZPIECZONEGO, podczas zgtaszania ZDARZENIA
UBEZPIECZENIOWEGO do CENTRUM OPERACYJNEGO.

OKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ - udzielany jest na okres
obowigzywania umowy leasingu/najmu w ramach programu IFC Full Service
Leasing, rozpoczynajqcy sie od dnia zgtoszenia UBEZPIECZYCIELOWI
POJAZDU do UMOWY i trwajgcy do dnia zakohczenia umowy leasingu/najmu.
Po przeniesieniu wtasnosci POJAZDU po zakohczeniu umowy leasingu/
najmu, ochrona ubezpieczeniowa moze by¢ na wniosek UBEZPIECZAJACEGO
kontynuowana na okresy miesieczne, za zaptatq sktadki przez
UBEZPIECZAJACEGO.

PASAZER - osoba przewozona POJAZDEM w czasie WYPADKU lub AWARII,
z wytgczeniem oséb przewozonych za optatqg.

POJAZD - TOYOTA albo LEXUS.

POJAZD ZASTEPCZY - samochdd takiej samej klasy jak POJAZD lub,
w przypadku niedostepnosci samochodu takiej samej klasy, na czas
tej niedostepnosci, samochéd klasy nizszej (do momentu dostarczenia
samochodu zastepczego tej samej klasy jak POJAZD), zorganizowany przez
UBEZPIECZYCIELA na czas naprawy POJAZDU.

SILA WYZSZA - zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia i zapobiegniecia
zdarzenie, ktére uniemozliwia lub powoduje opdZnienie wykonania
Swiadczenia przez UBEZPIECZYCIELA.

SZKODA CALKOWITA - uszkodzenie POJAZDU na skutek AWARII lub
WYPADKU w takim zakresie, ze koszty jego naprawy ustalone przez WARSZTAT
NAPRAWCZY przekraczajg warto$é rynkowg POJAZDU.

TOYOTA - nie starszy niz 7 lat (liczgc od daty pierwszej rejestracji)
samochoéd osobowy lub osobowo-ciezarowy marki Toyota, objety programem
IFC Full Service Leasing, stanowigcy przedmiot wtasnosci Ubezpieczonego
lub Ubezpieczajgcego na terytorium RP, o dopuszczalnej masie catkowitej do
3,5 tony, liczbie miejsc okreslonej w dowodzie rejestracyjnym nie wiekszej niz
9 (wraz z kierowcq), zaopatrzony w polskie znaki rejestracyjne, posiadajgcy
wazne badania techniczne, dopuszczony do ruchu na drogach publicznych,
zgtoszony UBEZPIECZYCIELOWI do UMOWY, w tym stuzqcy do zarobkowego
przewozu pasazeréw lub towardéw (samochéd eksploatowany przez firme
transportowq.

UBEZPIECZAJACY - IFC SP. Z 0.0. SPOtKA KOMANDYTOWA z siedzibg
w Radomiu, przy ul. Kieleckiej 68/70, 26-600 Radom.

UBEZPIECZONY - osoba posiadajgca wymagane prawem uprawnienia do
kierowania POJAZDEM, kierujgca POJAZDEM w chwili AWARII lub WYPADKU,
bedqca wtascicielem lub leasingobiorcg pojazdu albo wynajmujgcym pojazd
na okres powyzej 3 miesiecy bgdz bedqca jego uzytkownikiem na okres powyzej
3 miesiecy, a takze, w wypadkach wskazanych w OWU réwniez PASAZEROWIE.

UBEZPIECZYCIEL — AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce z siedzibg w Polsce
w Warszawie (02-673) przy ul. Konstruktorskiej 12.

Kapitat zaktadowy spétki macierzystej
17 287 285 EUR wptacony w catosci Firma
PL 02 1240 1053 1111 0010 0140 7382 ;

Bank Polska Kasa Opieki S.A. %?y]ilna.
Dyrektor Oddziatu Tomasz Frgczek lentowi
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20.

21.

22.

23.

24.

Wypadek ubezpieczeniowy

"

UMOWA - umowa grupowego ubezpieczenia assistance ,Pakiet Mobilnosci
zawarta pomiedzy UBEZPIECZYCIELEM a UBEZPIECZAJACYM.

UNIERUCHOMIENIE - stan POJAZDU uniemozliwiajgcy jego dalsze,
bezpieczne uzytkowanie na drogach publicznych w sposéb bezpieczny lub
zgodny z przepisami ruchu drogowego w miejscu wystgpienia ZDARZENIA
UBEZPIECZENIOWEGO. UNIERUCHOMIENIEM nie jest odstawienie pojazdu
do warsztatu naprawczego w celu dokonania napraw wczesniej umoéwionych,
wykonania badan i przeglgdéw technicznych w tym usuwanie ewentualnych
usterek wykrytych w czasie ich trwania oraz montaz dodatkowego
wyposazenia.

USLUGI ASSISTANCE - okre$lone w OWU ustugi polegajgce na udzieleniu
pomocy w zwigzku z wystgpieniem ZDARZENIA UBEZPIECZENIOWEGO.

WARSZTAT NAPRAWCZY - autoryzowana stacja obstugi (ASO) TOYOTA lub
LEXUS.

WARTOSC RYNKOWA - wskazywana przez WARSZTAT NAPRAWCZY
i weryfikowana przez UBEZPIECZYCIELA warto$¢ POJAZDU wskazana
w systemie Eurotax lub Audatex, z uwzglednieniem S$redniej ceny
wystepujgcej na rynku motoryzacyjnym dla samochodéw tej samej marki,
z tego samego rocznika i o mozliwie zblizonych parametrach do POJAZDU.
W przypadku braku dostatecznej iloéci danych co do transakcji rynkowych,
w ocenie wartosci rynkowej mogg zosta¢ wziete pod uwage samochody
ze zblizonych rocznikéw posiadajgce parametry zblizone do POJAZDU.

WYPADEK - UNIERUCHOMIENIE w wyniku:
1) zdarzenia, podczas ktérego POJAZD ulegt uszkodzeniu lub zniszczeniu na
skutek:

a) wypadku drogowego (rozumianego jako zdarzenie w ruchu drogowym,
na skutek ktérego doszto u uczestnika takiego zdarzenia do rozstroju
zdrowia lub naruszenia czynnosci narzqdu ciata trwajgcego dtuzej
niz 7 dni) lub kolizji z innym pojazdem, przedmiotem, przeszkodqg
znajdujgcg sie na zewngtrz a takze uczestnikiem ruchu drogowego lub
zwierzeciem,

Nazwa $wiadczenia

25.

b) uszkodzenia przez osoby trzecie,
c) pozaru, wybuchu, osmalenia,
d) nagtego dziatania czynnika termicznego
pochodzgcego z zewngtrz POJAZDU.
2) wijechania przez UBEZPIECZONEGO do rowu lub w btoto, lub w piach.

lub chemicznego

ZDARZENIE UBEZPIECZENIOWE — AWARIA, WYPADEK, SZKODA CALtKOWITA
albo KRADZIEZ.

§3. SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

1.

Sktadke ubezpieczeniowqg oblicza sie za czas trwania ochrony
ubezpieczeniowej. Sktadka jest ustalana i pobierana w ztotych w wysokosci
iw sposéb wskazany w UMOWIE.

Wysokos¢ sktadki zalezy od zakresu $wiadczen ubezpieczyciela, zakresu
terytorialnego ochrony oraz okresu ochrony.

§ 4. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA ,PAKIET MOBILNOSCI TOYOTA”

3.

Do ubezpieczenia ,Pakiet mobilnosci Toyota” mogq zostac zgtoszone POJAZDY
TOYQOTA, ktére objete sq GWARANCIA.

Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja i pokrycie kosztéw pomocy
w razie wystgpienia: AWARII, WYPADKU, SZKODY CAtKOWITEJ lub
KRADZIEZY POJAZDU w zakresie opisanym ponizej oraz w jakim éwiadczenia
te nie sq pokrywane przez GWARANCIE (ubezpieczenie stanowi bowiem
dopetnienie Swiadczen z GWARANCII). Tym samym jesli GWARANCIJA w ogdle
nie przewiduje $wiadczenia w okreslonym wypadku, ochrona ubezpieczeniowa
jest Swiadczona niezaleznie od GWARANCIJI.

Ubezpieczenie obejmuje swiadczenia polegajgce na organizagji i pokryciu
kosztéw nastepujgcych ustug w opisanym ponizej zakresie:

Zakres Swiadczenia

Wariant Optymalny

Wariant VIP Wariant Platynowy

UNIERUCHOMIENIE POJAZDU na
skutek AWARII lub WYPADKU

USPRAWNIENIE POJAZDU
NA MIEJSCU

UBEZPIECZYCIEL organizuje i pokrywa koszt USPRAWNIENIA POJAZDU NA MIEJSCU, z wyjgtkiem
kosztow czesci zamiennych.

Uwaga — UBEZPIECZYCIEL nie pokrywa kosztéw czesci zamiennych

UNIERUCHOMIENIE POJAZDU,
ktore nie kwalifikuje sie do
USPRAWNIENIA POJAZDU NA
MIEJSCU na skutek AWARII lub
WYPADKU

WYPADKU:

UBEZPIECZYCIEL organizuje i pokrywa koszt HOLOWANIA POJAZDU oraz koszt transportu
UBEZPIECZONEGO i PASAZEROW POJAZDU DO WARSZTATU NAPRAWCZEGO z miejsca AWARII lub

a) do 100 km od miejsca UNIERUCHOMIENIA, gdy do UNIERUCHOMIENIA doszto na skutek AWARII na
terytorium RP lub w odlegtosci nie wiekszej niz 50 km od granicy RP;
b) do 500 km od miejsca UNIERUCHOMIENIA, gdy do UNIERUCHOMIENIA doszto na skutek WYPADKU;

HOLOWANIE POJAZDU

c) do najblizszego miejscu UNIERUCHOMIENIA WARSZTATU
NAPRAWCZEGO, gdy do UNIERUCHOMIENIA na skutek AWARI|
doszto na terytorium innego panstwa europejskiego okreslonym
w § 1 ust. 5 b w odlegtosci wiekszej niz 50 km od granicy RP;

raz w OKRESIE OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ, do 1 000 km od
miejsca UNIERUCHOMIENIA do WARSZTATU NAPRAWCZEGO,
gdy do UNIERUCHOMIENIA na skutek AWARII doszto na
terytorium innego panstwa europejskiego niz okreslonego

w § 1 ust. 5 b w odlegtosci wiekszej niz 50 km od granicy RP;

d

=

AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce
ul. Konstruktorska 12

02-673 Warszawa

Tel: +48 22 522 28 00

Fax: +48 22 522 28 01

e-mail: sekretariat.pl@allianz.com

dla m. St. Warszawy

XIIl Wydziat Gospodarczy KRS
Pod numerem: KRS 0000189340
NIP: 107-00-00-164

REGON: 015647690

Zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym

Kapitat zaktadowy spétki macierzystej

17 287 285 EUR wptacony w catosci Firma
PL 02 1240 1053 1111 0010 0140 7382 ;
Bank Polska Kasa Opieki S.A. %‘Izé/’]%érxl

Dyrektor Oddziatu Tomasz Frgczek



Allianz @) Assistance

Wypadek ubezpieczeniowy

Nazwa swiadczenia

Zakres swiadczenia

Wariant Optymalny Wariant VIP Wariant Platynowy

utrata mozliwosci korzystania

z POJAZDU na skutek KRADZIEZY
lub UNIERUCHOMIENIA
trwajgcego powyzej 24 godzin:

na skutek KRADZIEZY tablic
rejestracyjnych

na skutek AWARII, jesli nie doszto
do SZKODY CALKOWITEJ

na skutek WYPADKU

na skutek KRADZIEZY POJAZDU
LUB SZKODY CAtKOWITEJ

WYNAJEM POJAZDU
ZASTEPCZEGO

UBEZPIECZYCIEL organizuje i pokrywa koszt WYNAJMU POJAZDU ZASTEPCZEGO, w tym podstawienia
i odbioru POJAZDU ZASTEPCZEGO:

na maksymalnie 3 dni;

na maksymalnie 2 dni;

na maksymalnie 5 dni; na maksymalnie 14 dni;

na maksymalnie 30 dni;

Uwaga - $wiadczenie z tytutu WYNAJMU POJAZDU ZASTEPCZEGO nie obejmuje pokrycia kosztéw paliwa dla POJAZDU
ZASTEPCZEGO, zniesienia udziatu wtasnego w ubezpieczeniu POJAZDU ZASTEPCZEGO, optat za autostrady i parkingi a takze kosztow
zwigzanych z wynajmem POJAZDU ZASTEPCZEGO, takich jak wniesienie zabezpieczenia, depozytu w postaci kaucji lub blokady
Srodkéw na karcie kredytowej na czas wynajmu.

w przypadku, gdy dojdzie do
UNIERUCHOMIENIA POJAZDU
trwajgcego dtuzej niz 24 godziny,

ORGANIZACJA

UBEZPIECZYCIEL zorganizuje (bez pokrycia kosztéw) transport UBEZPIECZONEGO i PASAZEROW;

a UBEZPIECZONY i PASAZEROWIE TRANSPORTU

nie skorzystajqg z HOTELU

w przypadku, gdy dojdzie do UBEZPIECZYCIEL zorganizuje i pokryje koszty pobytu przez jedng dobe w HOTELU dla
UNIERUCHOMIENIA POJAZDU UBEZPIECZONEGO i PASAZEROW;

trwajgcego dtuzej niz 24 godziny HOTEL

a UBEZPIECZONY i PASAZEROWIE
nie skorzystajg z KONTYNUACJI
PODROZY LUB POWROTU DO
MIEJSCA ZAMIESZKANIA

koszt noclegu nie moze przekraczaé w Polsce 285 zt za osobe oraz poza Polskq (na terytorium
okreslonym w § 1 ust. 5 pkt b) 100 euro za osobe;

Uwaga - $wiadczenie HOTEL nie obejmuje kosztéw wyzywienia.

w przypadku zakonczenia naprawy
POJAZDU w WARSZTACIE
NAPRAWCZYM

POWROT PO
NAPRAWIONY LUB
ODNALEZIONY POJAZD

UBEZPIECZYCIEL zapewnia organizacje i pokrycie kosztéw POWROTU PO NAPRAWIONY POJAZD
(przejozd takséwkg do 100 km, przejazd busem lub autobusem wykonywany przez zawodowego
przewoznika na regularnych trasach, przejazd pociggiem w | klasie), dla jednej osoby, maksymalnie
z MIEJSCA ZAMIESZKANIA:
a) po AWARII: jezeli WARSZTAT NAPRAWCZY, w ktérym wykonywano naprawe znajduje sie

w odlegtosci nie wiekszej niz 50 km od MIEJSCA ZAMIESZKANIA;
b) po WYPADKU.
UBEZPIECZYCIEL zapewnia wytqgcznie organizacje transportu, bez pokrycia kosztéw, w przypadku gdy
naprawiony po AWARII POJAZD znajduje sie w odlegtosci wiekszej niz 50 km od miejsca zamieszkania.

Uwaga - $wiadczenie POWROT PO NAPRAWIONY LUB ODNALEZIONY POJAZD nie przystuguje, jesli w chwili poinformowania
o zakonczeniu naprawy lub poinformowania o odnalezieniu POJAZDU UBEZPIECZONY korzysta z WYNAJMU POJAZDU
ZASTEPCZEGO lub korzysta z innego samochodu w ramach GWARANCJI a okres obowigzywania umowy, na podstawie ktérej
UBEZPIECZONY uzytkuje POJAZD ZASTEPCZY pozwala na odbiér POJAZDU po NAPRAWIE lub ODNALEZIENIU.

w przypadku zajscia ZDARZENIA
UBEZPIECZENIOWEGO

SERWIS TELEFONICZNY

UBEZPIECZYCIEL:

a) telefonicznie przekazuje niezbedne wiadomosci UBEZPIECZONEMU lub osobom wskazanym przez
UBEZPIECZONEGO;

b) udziela informacji dotyczgcych danych teleadresowych, godzin otwarcia oraz zakresu $wiadczonych
ustug przez WARSZTATY NAPRAWCZE, przedsiebiorstwa wynajmujgce samochody, sieci stacji
benzynowych, a w razie AWARII lub WYPADKU - udziela informacji o najblizszym WARSZTACIE
NAPRAWCZYM, parkingu strzezonym, HOTELU;

c) w razie trudnosci jezykowych, zapewnia telefoniczng pomoc ttumacza przy formalnosciach
zwigzanych ze szkodq.
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Zakres swiadczenia
Wypadek ubezpieczeniowy Nazwa swiadczenia
Wariant Optymalny Wariant VIP Wariant Platynowy
w przypadku zakonczenia naprawy Brak $wiadczenia w wariancie UBEZPIECZYCIEL zapewnia organizacje i pokrycie kosztéw
POJAZDU w WARSZTACIE ODHOLOWANIE POJAZDU | podstawowym ODHOLOWANIA POJAZDU PO NAPRAWIE do miejsca wskazanego
NAPRAWCZYM potozonym PO NAPRAWIE przez UBEZPIECZONEGO - maksymalnie do 300 km od lokalizagji
w odlegtosci wiekszej niz 100 km WARSZTATU.
od MIEJSCA ZAMIESZKANIA

Uwaga - $wiadczenie ODHOLOWANIE POJAZDU PO NAPRAWIE nie przystuguje, jesli w chwili zakonczenia naprawy UBEZPIECZONY
korzysta z WYNAJMU POJAZDU ZASTEPCZEGO lub korzysta z innego samochodu w ramach GWARANCII a okres obowigzywania
umowy, na podstawie ktérej UBEZPIECZONY uzytkuje POJAZD ZASTEPCZY pozwala na odbiér POJAZDU po NAPRAWIE.

po stwierdzeniu szkody catkowitej ZtOMOWANIE LUB UBEZPIECZYCIEL organizuje i pokrywa koszty holowania POJAZDU do 100 km lub na najblizszy parking
albo po odnalezieniu skradzionego | HOLOWANIE POJAZDU | strzezony lub ASO.
POJAZDU ODNALEZIONEGO PO Uwaga - $wiadczenie nie obejmuje pokrycia kosztéw parkowania.

KRADZIEZY

§ 5. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA ,PAKIET MOBILNOSCI LEXUS”

1. Do ubezpieczenia ,Pakiet mobilnosci Lexus” mogq zosta¢ zgtoszone POJAZDY nie przewiduje $wiadczenia w okreslonym wypadku, ochrona ubezpieczeniowa

LEXUS, ktére objete sq GWARANCIA.

jest Swiadczona niezaleznie od GWARANCIJI.

2. Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja i pokrycie kosztéw pomocy 3. Wytgcznie w wariancie Platynowym, przedmiotem ubezpieczenia jest rbwniez
w razie wystgpienia: AWARIl, WYPADKU, SZKODY CAtKOWITEJ lub organizacja i pokrycie kosztéw pomocy w razie wystgpienia WYPADKU.
KRADZIEZY POJAZDU w zakresie opisanym ponizej oraz w jakim éwiadczenia
te nie sq pokrywane przez GWARANCIJE (ubezpieczenie stanowi bowiem 4. Ubezpieczenie obejmuje swiadczenia polegajgce na organizagji i pokryciu
dopetnienie swiadczen z GWARANCII). Tym samym jesli GWARANCJA w ogéle kosztéw nastepujgcych ustug w opisanym ponizej zakresie:

Wypadek ubezpieczeniowy Nazwa swiadczenia

Zakres Swiadczenia

Wariant Optymalny Wariant VIP Wariant Platynowy

UNIERUCHOMIENIE POJAZDU na | USPRAWNIENIE POJAZDU | UBEZPIECZYCIEL organizuje i pokrywa koszt USPRAWNIENIA POJAZDU NA MIEJSCU, z wyjgtkiem
skutek AWARII lub WYPADKU NA MIEJSCU kosztéw czedci zamiennych.

Uwaga — UBEZPIECZYCIEL nie pokrywa kosztéw czesci zamiennych.

UNIERUCHOMIENIE POJAZDU, UBEZPIECZYCIEL organizuje i pokrywa koszt HOLOWANIA POJAZDU oraz koszt transportu

ktore nie kwalifikuje sie do UBEZPIECZONEGO i PASAZEROW POJAZDU DO WARSZTATU NAPRAWCZEGO z miejsca AWARII lub
USPRAWNIENIA POJAZDU NA WYPADKU:

MIEJSCU na skutek AWARII lub a) do 100 km od miejsca UNIERUCHOMIENIA, gdy do UNIERUCHOMIENIA doszto na skutek AWARII na
WYPADKU terytorium RP lub w odlegtosci nie wiekszej niz 50 km od granicy RP;

b) do 500 km od miejsca UNIERUCHOMIENIA, gdy do UNIERUCHOMIENIA doszto na skutek WYPADKU;

HOLOWANIE POJAZDU

c) do najblizszego miejscu UNIERUCHOMIENIA WARSZTATU
NAPRAWCZEGO, gdy do UNIERUCHOMIENIA na skutek AWARII
doszto na terytorium innego panstwa europejskiego okreslonym
w § 1 ust. 5 b w odlegtosci wiekszej niz 50 km od granicy RP;

d) raz w OKRESIE OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ, do 1 000 km od
miejsca UNIERUCHOMIENIA do WARSZTATU NAPRAWCZEGO,
gdy do UNIERUCHOMIENIA na skutek AWARII doszto na
terytorium innego panstwa europejskiego niz okreslonego
w § 1 ust. 5 b w odlegtosci wiekszej niz 50 km od granicy RP;

AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce Zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym Kapitat zaktadowy spétki macierzystej
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Wypadek ubezpieczeniowy

Nazwa swiadczenia

Zakres swiadczenia

Wariant Optymalny Wariant VIP Wariant Platynowy

utrata mozliwosci korzystania

z POJAZDU na skutek KRADZIEZY
lub UNIERUCHOMIENIA
trwajgcego powyzej 24 godzin:

na skutek KRADZIEZY tablic
rejestracyjnych

na skutek SZKODY CALKOWITE)

na skutek KRADZIEZY POJAZDU

na skutek WYPADKU

WYNAJEM POJAZDU
ZASTEPCZEGO

UBEZPIECZYCIEL organizuje i pokrywa koszt WYNAJMU POJAZDU ZASTEPCZEGO, w tym podstawienia
i odbioru POJAZDU ZASTEPCZEGO:

na maksymalnie 3 dni;

na maksymalnie 30 dni;

na maksymalnie 25 dni;

Brak $wiadczenia w wariantach: Optymalnym i VIP; na maksymalnie 9 dni;

Uwaga - $wiadczenie z tytutu WYNAJMU POJAZDU ZASTEPCZEGO nie obejmuje pokrycia kosztéw paliwa dla POJAZDU
ZASTEPCZEGO, zniesienia udziatu wtasnego w ubezpieczeniu POJAZDU ZASTEPCZEGO, optat za autostrady i parkingi a takze kosztow
zwigzanych z wynajmem POJAZDU ZASTEPCZEGO, takich jak wniesienie zabezpieczenia, depozytu w postaci kaucji lub blokady
$rodkéw na karcie kredytowej na czas wynajmu.

w przypadku, gdy dojdzie

do UNIERUCHOMIENIA
POJAZDU trwajgcego dtuzej niz
24 godziny, a UBEZPIECZONY

i PASAZEROWIE nie skorzystajq
z HOTELU

ORGANIZACJA
TRANSPORTU

UBEZPIECZYCIEL zorganizuje (bez pokrycia kosztéw) transport UBEZPIECZONEGO i PASAZEROW.

w przypadku, gdy dojdzie

do UNIERUCHOMIENIA
POJAZDU trwajgcego dtuzej niz
24 godziny, a UBEZPIECZONY

i PASAZEROWIE nie skorzystajg
z KONTYNUACJI PODROZY
LUB POWROTU DO MIEJSCA
ZAMIESZKANIA

HOTEL

UBEZPIECZYCIEL zorganizuje i pokryje koszty pobytu przez jedng dobe w HOTELU dla
UBEZPIECZONEGO i PASAZEROW.

Koszt noclegu nie moze przekraczaé 184 euro za osobe w Polsce oraz poza Polskg (na terytorium
okreslonym w § 1 ust. 5 pkt b).

Uwaga - $wiadczenie HOTEL nie obejmuje kosztéw wyzywienia.

w przypadku zakonczenia
naprawy POJAZDU
w WARSZTACIE NAPRAWCZYM

POWROT PO
NAPRAWIONY LUB
ODNALEZIONY POJAZD

UBEZPIECZYCIEL zapewnia organizacje i pokrycie kosztéw POWROTU PO NAPRAWIONY POJAZD
(przejozd takséwkg do 100 km, przejazd busem lub autobusem wykonywany przez zawodowego
przewoznika na regularnych trasach, przejazd pociggiem w | klasie), dla jednej osoby, maksymalnie
z MIEJSCA ZAMIESZKANIA:
a) po AWARII: jezeli WARSZTAT NAPRAWCZY, w ktérym wykonywano naprawe znajduje sie

w odlegtosci nie wiekszej niz 50 km od MIEJSCA ZAMIESZKANIA;
b) po WYPADKU.
UBEZPIECZYCIEL zapewnia wytgcznie organizacje transportu, bez pokrycia kosztéw, w przypadku gdy
naprawiony po AWARII POJAZD znajduje sie w odlegtosci wiekszej niz 50 km od miejsca zamieszkania.

Uwaga - $wiadczenie POWROT PO NAPRAWIONY LUB ODNALEZIONY POJAZD nie przystuguije, jesli w chwili zakonczenia naprawy
lub odnalezienia pojazdu UBEZPIECZONY korzysta z WYNAJMU POJAZDU ZASTEPCZEGO lub korzysta z innego samochodu

w ramach GWARANCII.

w przypadku gdy zajdzie
koniecznos¢ przechowania
POJAZDU w nastepstwie
UNIERUCHOMIENIA na skutek
utraty KLUCZYKOW lub
KRADZIEZY tablic rejestracyjnych

PRZECHOWYWANIE
POJAZDU

UBEZPIECZYCIEL organizuje i pokrywa koszt parkowania POJAZDU na parkingu strzezonym, potozonym
najblizej WARSZTATU NAPRAWCZEGO, przez maksymalnie 5 dni od dnia UNIERUCHOMIENIA.
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Wypadek ubezpieczeniowy

Nazwa swiadczenia

Zakres swiadczenia

Wariant Optymalny Wariant VIP Wariant Platynowy

w przypadku zajscia ZDARZENIA
UBEZPIECZENIOWEGO

SERWIS TELEFONICZNY

UBEZPIECZYCIEL:

a) telefonicznie przekazuje niezbedne wiadomosci UBEZPIECZONEMU lub osobom wskazanym przez

UBEZPIECZONEGO;

udziela informacji dotyczgcych danych teleadresowych, godzin otwarcia oraz zakresu $wiadczonych

ustug przez WARSZTATY NAPRAWCZE, przedsiebiorstwa wynajmujgce samochody, sieci stacji

benzynowych, a w razie AWARII lub WYPADKU - udziela informacji o najblizszym WARSZTACIE

NAPRAWCZYM, PARKINGU STRZEZONYM, HOTELU;

c) w razie trudnosci jezykowych, zapewnia telefoniczng pomoc ttumacza przy formalnosciach
zwigzanych ze szkodq.

b)

w przypadku zakonczenia
naprawy POJAZDU

w WARSZTACIE NAPRAWCZYM
potozonym w odlegtosci
wiekszej niz 100 km od MIEJSCA
ZAMIESZKANIA

ODHOLOWANIE POJAZDU
PO NAPRAWIE

Brak $wiadczenia w wariancie
Optymalnym

UBEZPIECZYCIEL zapewnia organizacje i pokrycie kosztéw
ODHOLOWANIA POJAZDU PO NAPRAWIE do miejsca wskazanego
przez UBEZPIECZONEGO - maksymalnie do 300 km.

Uwaga - $wiadczenie ODHOLOWANIE POJAZDU PO NAPRAWIE nie przystuguje, jesli w chwili zakonczenia naprawy UBEZPIECZONY
korzysta z WYNAJMU POJAZDU ZASTEPCZEGO lub korzysta z innego samochodu w ramach GWARANCII

po stwierdzeniu szkody catkowitej
albo po odnalezieniu skradzionego
POJAZDU

ZtOMOWANIE LUB
HOLOWANIE POJAZDU
ODNALEZIONEGO PO

KRADZIEZY

UBEZPIECZYCIEL organizuje i pokrywa koszty holowania POJAZDU do 100 km lub na najblizszy parking
strzezony lub ASO.
Uwaga - $wiadczenie nie obejmuje pokrycia kosztéw parkowania.

§ 6. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA ,PAKIET MOBILNOSCI PO GWARANCJI”

1. Do ubezpieczenia ,Pakiet mobilnosci po gwarancji” mogq zostac zgtoszone 2.
POJAZDY, wobec ktérych wygasta GWARANCIA (np. POJAZDY uzywane)
lub POJAZDY co do ktérych umowa leasingu lub umowa najmu jest zawarta

Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja i pokrycie kosztéw pomocy w razie
wystgpienia: AWARII, WYPADKU, SZKODY CAtKOWITEJ lub KRADZIEZY
POJAZDU.

na okres dtuzszy niz GWARANCIJA (wtedy co do takich POJAZDOW PAKIET

MOBILNOSCI PO GWARANCII zaczyna obowigzywaé z dniem wygasniecia 3.

GWARANCII).

Wypadek ubezpieczeniowy

Nazwa swiadczenia

Ubezpieczenie obejmuje swiadczenia polegajgce na organizagji i pokryciu
kosztéw nastepujgcych ustug w opisanym ponizej zakresie:

Zakres Swiadczenia

Wariant Optymalny Wariant VIP Wariant Platynowy

UNIERUCHOMIENIE POJAZDU na
skutek AWARII lub WYPADKU

USPRAWNIENIE POJAZDU
NA MIEJSCU

Uwaga - UBEZPIECZYCIEL n

UBEZPIECZYCIEL organizuje i pokrywa koszt USPRAWNIENIA POJAZDU NA MIEJSCU, z wyjgtkiem
kosztow czesci zamiennych.

ie pokrywa kosztéw czesci zamiennych.

UNIERUCHOMIENIE POJAZDU,
ktére nie kwalifikuje sie do
USPRAWNIENIA POJAZDU NA
MIEJSCU

HOLOWANIE POJAZDU

UBEZPIECZYCIEL organizuje i pokrywa koszt HOLOWANIA POJAZDU oraz koszt transportu
UBEZPIECZONEGO i PASAZEROW POJAZDU DO WARSZTATU NAPRAWCZEGO z miejsca AWARII lub
WYPADKU:

a) do 100 km od miejsca UNIERUCHOMIENIA, gdy do UNIERUCHOMIENIA doszto na skutek AWARII na
terytorium RP lub w odlegtosci nie wiekszej niz 50 km od granicy RP;

do najblizszego miejscu UNIERUCHOMIENIA WARSZTATU NAPRAWCZEGO, gdy do
UNIERUCHOMIENIA na skutek AWARII doszto na terytorium innego panstwa europejskiego
okreslonym w § 1 ust. 5 b w odlegtosci wiekszej niz 50 km od granicy RP;

do 500 km od miejsca UNIERUCHOMIENIA, gdy do UNIERUCHOMIENIA doszto na skutek WYPADKU
na terytorium RP lub w odlegtosci nie wiekszej niz 50 km od granicy RP;

b)

)

d) do 500 km od miejsca UNIERUCHOMIENIA, gdy do
UNIERUCHOMIENIA doszto na skutek WYPADKU na terytorium
innego panstwa europejskiego okreslonym w § 1 ust. 5 pkt b

w odlegtosci wigkszej niz 50 km od granicy RP;

raz w OKRESIE OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ, do 1 000 km od
miejsca UNIERUCHOMIENIA do WARSZTATU NAPRAWCZEGO,
gdy do UNIERUCHOMIENIA na skutek AWARII doszto na
terytorium innego panstwa europejskiego niz okreslonego

w § 1 ust. 5 b w odlegtosci wiekszej niz 50 km od granicy RP;

e)
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Wypadek ubezpieczeniowy

Nazwa swiadczenia

Zakres swiadczenia

Wariant Optymalny Wariant VIP Wariant Platynowy

utrata mozliwosci korzystania

z POJAZDU na skutek KRADZIEZY
lub UNIERUCHOMIENIA
trwajgcego powyzej 24 godzin:

na skutek KRADZIEZY tablic
rejestracyjnych

na skutek AWARII, jesli nie doszto
do SZKODY CALKOWITEJ

na skutek WYPADKU

na skutek KRADZIEZY POJAZDU
LUB SZKODY CAtKOWITE)

WYNAJEM POJAZDU
ZASTEPCZEGO

UBEZPIECZYCIEL organizuje i pokrywa koszt WYNAJMU POJAZDU ZASTEPCZEGO, w tym podstawienia
i odbioru POJAZDU ZASTEPCZEGO:

na maksymalnie 3 dni;

na maksymalnie 5 dni;

na maksymalnie 5 dni; na maksymalnie 14 dni;

na maksymalnie 30 dni;

Uwaga - $wiadczenie z tytutu WYNAJMU POJAZDU ZASTEPCZEGO nie obejmuje pokrycia kosztéw paliwa dla POJAZDU
ZASTEPCZEGO, zniesienia udziatu wtasnego w ubezpieczeniu POJAZDU ZASTEPCZEGO, optat za autostrady i parkingi a takze kosztow
zwigzanych z wynajmem POJAZDU ZASTEPCZEGO, takich jak wniesienie zabezpieczenia, depozytu w postaci kaucji lub blokady
Srodkéw na karcie kredytowej na czas wynajmu

w przypadku, gdy dojdzie

do UNIERUCHOMIENIA
POJAZDU trwajgcego dtuzej niz
24 godziny, a UBEZPIECZONY

i PASAZEROWIE nie skorzystajq
z HOTELU

KONTYNUACJA PODROZY
LUB POWROT DO
MIEJSCA ZAMIESZKANIA

UBEZPIECZYCIEL zorganizuje i pokryje koszty KONTYNUACJI PODROZY LUB POWROTU DO MIEJSCA

ZAMIESZKANIA:

a) przejazd takséwkg do 100 km, przejazd busem lub autobusem wykonywany przez zawodowego
przewoznika na regularnych trasach, przejazd pociggiem w | klasie;

b) w przypadku wystgpienia ZDARZENIA UBEZPIECZENIOWEGO
poza terytorium RP: lot samolotem rejsowym w klasie
ekonomicznej, jezeli podréz innymi srodkami transportu
publicznego miataby zajgé wiecej niz 6 godzin;

w przypadku, gdy dojdzie do
UNIERUCHOMIENIA POJAZDU
trwajgcego dtuzej niz 24
godgziny, a UBEZPIECZONY

i PASAZEROWIE nie skorzystajq
z KONTYNUACJI PODROZY
LUB POWROTU DO MIEJSCA
ZAMIESZKANIA

HOTEL

UBEZPIECZYCIEL zorganizuje i pokryje koszty HOTELU:

nie wigcej niz 4 doby hotelowe
liczone od dnia przybycia, przy
czym pokrywany koszt noclegu
nie moze przekraczaé w Polsce
250 zt za osobe oraz poza Polskg
(na terytorium okreslonym

w § 1 ust. 5 pkt b) 100 euro za
osobe;

nie wiecej niz 5 déb hotelowych liczonych od dnia przybycia, przy
czym pokrywany koszt noclegu nie moze przekraczac¢ w Polsce 250 zt
za osobe oraz poza Polskg 100 euro za osobe

Uwaga - $wiadczenie HOTEL nie obejmuje kosztéw wyzywienia

w przypadku zakonczenia
naprawy POJAZDU

w WARSZTACIE NAPRAWCZYM
lub w przypadku odnalezienia
skradzionego POJAZDU

POWROT PO
NAPRAWIONY LUB
ODNALEZIONY POJAZD

UBEZPIECZYCIEL zapewnia organizacje i pokrycie kosztéw POWROTU PO NAPRAWIONY LUB

ODNALEZIONY POJAZD, dla jednej osoby, maksymalnie z MIEJSCA ZAMIESZKANIA:

a) przejazd takséwkg do 100 km, przejazd busem lub autobusem wykonywany przez zawodowego
przewoznika na regularnych trasach, przejazd pociggiem w | klasie;

b) w przypadku pozostawania POJAZDU poza terytorium RP: lot
samolotem rejsowym w klasie ekonomiczne;j.

Uwaga - $wiadczenie POWROT PO NAPRAWIONY LUB ODNALEZIONY POJAZD nie przystuguije, jesli w chwili zakonczenia naprawy
lub odnalezienia pojazdu UBEZPIECZONY korzysta z WYNAJMU POJAZDU ZASTEPCZEGO.
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Wypadek ubezpieczeniowy

Zakres swiadczenia

Nazwa swiadczenia

Wariant Optymalny

Wariant VIP Wariant Platynowy

w przypadku gdy zajdzie
konieczno$¢ przechowania
POJAZDU w nastepstwie
UNIERUCHOMIENIA na skutek
utraty KLUCZYKOW lub
KRADZIEZY tablic rejestracyjnych

PRZECHOWYWANIE
POJAZDU

UBEZPIECZYCIEL organizuje i pokrywa koszt parkowania POJAZDU na PARKINGU STRZEZONYM,
potozonym najblizej WARSZTATU NAPRAWCZEGO, przez maksymalnie 5 dni od dnia
UNIERUCHOMIENIA.

w przypadku zajécia ZDARZENIA
UBEZPIECZENIOWEGO

UBEZPIECZYCIEL:

SERWIS TELEFONICZNY

a) telefonicznie przekazuje niezbedne wiadomosci UBEZPIECZONEMU lub osobom wskazanym przez
UBEZPIECZONEGO;

b) udziela informacji dotyczgcych danych teleadresowych, godzin otwarcia oraz zakresu $wiadczonych
ustug przez WARSZTATY NAPRAWCZE, przedsiebiorstwa wynajmujgce samochody, sieci stacji
benzynowych, a w razie AWARII lub WYPADKU - udziela informacji o najblizszym WARSZTACIE
NAPRAWCZYM, PARKINGU STRZEZONYM, HOTELU;

c) w razie trudnosci jezykowych, zapewnia telefoniczng pomoc ttumacza przy formalnosciach
zwigzanych ze szkodq.

w przypadku zakonczenia
naprawy POJAZDU

w WARSZTACIE NAPRAWCZYM
potozonym w odlegtosci
wiekszej niz 100 km od MIEJSCA
ZAMIESZKANIA

ODHOLOWANIE POJAZDU

PO NAPRAWIE podstawowym

Brak $wiadczenia w wariancie

UBEZPIECZYCIEL zapewnia organizacje i pokrycie kosztéw
ODHOLOWANIA POJAZDU PO NAPRAWIE do miejsca wskazanego
przez UBEZPIECZONEGO - maksymalnie do 300 km.

korzysta z WYNAJMU POJAZDU ZASTEPCZEGO.

Uwaga - $wiadczenie ODHOLOWANIE POJAZDU PO NAPRAWIE nie przystuguje, jesli w chwili zakonczenia naprawy UBEZPIECZONY

po stwierdzeniu szkody catkowitej
albo po odnalezieniu skradzionego
POJAZDU

ZtOMOWANIE LUB
HOLOWANIE POJAZDU
ODNALEZIONEGO PO

KRADZIEZY

strzezony lub ASO.

UBEZPIECZYCIEL organizuje i pokrywa koszty holowania POJAZDU do 100 km lub na najblizszy parking

Uwaga - $wiadczenie nie obejmuje pokrycia kosztéw parkowania.

§7.WYLACZENIA | OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA
ODNOSNIE DO PRZYCZYN ZDARZENIA UBEZPIECZENIOWEGO

Ochrong ubezpieczeniowq nie sq objete nastepujgce ZDARZENIA UBEZPIECZENIOWE:

1.

AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce
ul. Konstruktorska 12

02-673 Warszawa

Tel: +48 22 522 28 00

Fax: +48 22 522 28 01

e-mail: sekretariat.pl@allianz.com

wyrzqdzone wskutek umyélnego dziatania UBEZPIECZONEGO lub PASAZERA,
Swiadczenie nie nalezy sie, chyba ze UMOWA lub OWU stanowiq inaczej lub
spetnienie $wiadczenia odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom
stusznosci;

powstate jako bezposredni skutek popetnienia przez UBEZPIECZONEGO
lub PASAZERA czynu, ktéry, w rozumieniu ustaw i innych aktéw prawnych
powszechnie obowiqzujgcych w miejscu popetnienia czynu, stanowi
przestepstwo umyslne lub jego usitowanie, przestepstwo skarbowe lub
wykroczenie skarbowe lub ich usitowanie, inne wykroczenie lub jego usitowanie;

powstate przed poczgtkiem OKRESU OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ;

powstate wskutek dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjgtkowego,
wybuchu nuklearnego, epidemii, pandemii, wyciekéw, zanieczyszczen,
skazen, reakcji jgdrowej, skazenia spowodowanego broniq jgdrowq lub
promieniotworczosciq;

spowodowane katastrofami naturalnymi, dziataniem ognia lub innych
zywiotoéw: trzesieniem ziemi, powodziq, huraganem, pozarem, wybuchem,
wytadowaniem atmosferycznym;

spowodowane opdznieniem lub brakiem $wiadczenia UBEZPIECZYCIELA
wskutek strajkéw, zamieszek, aktéw terroryzmu, sabotazu, wojny, wojny
domowej, promieniowania radioaktywnego, a takze ograniczeniami w ruchu
lgdowym, morskim, powietrznym na podstawie obowigzujgcych przepiséw
prawa;
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10.

11.

12.

13.

spowodowane opdznieniem lub niemoznosciq wykonania $wiadczenh z powodu
zaistnienia SIkY WYZSZEJ;

powstate wskutek strajkéw, lokautéw, aktéw terroryzmu, sabotazu, buntu,
rozruchdéw, rewolucji, powstania, zamieszek spotecznych i wojskowych,
wojny, wojny domowej, a takze konfiskaty, nacjonalizacji, przetrzymywania,
zarekwirowania i zniszczenia mienia na podstawie obowigzujgcych przepiséw
prawa;

powstate na skutek AWARII zaistniatej wskutek umyslnego niedokonania
naprawy POJAZDU, zaleconej po wczedniejszej AWARII przez
UBEZPIECZYCIELA lub WARSZTAT NAPRAWCZY;

powstate wskutek kierowania POJAZDEM bez wymaganych prawem
uprawnien albo w przypadku czasowego lub statego zatrzymania wymaganych
dokumentéw potwierdzajgcych uprawnienia do kierowania POJAZDEM;

wynikajgce z aktywnego udziatu POJAZDU w zawodach, wyscigach
samochodowych i kosztéw ich nastepstw;

spowodowane przez UBEZPIECZONEGO po zazyciu narkotykéw lub innych
srodkéw odurzajgceych;

spowodowane przez UBEZPIECZONEGO bedqgcego w stanie nietrzezwosci,
przy czym stan nietrzezwosci ocenia sie wedtug przepiséw obowigzujgcych
w kraju wystgpienia szkody na terytorium RP stan nietrzezwosci zachodzi, gdy
zawartos¢ alkoholu we krwi przekracza 0,5 promila albo prowadzi do stezenia
przekraczajgcego te wartosé lub zawartoéé alkoholu w 1 dm?® wydychanego
powietrza przekracza 0,25 mg albo prowadzi do stezenia przekraczajgcego
te wartos¢.
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§ 8. OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA ODNOSNIE DO
SKUTKOW ZDARZENIA UBEZPIECZENIOWEGO

Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje:

1.

10.

11.

12.

13.

kosztow zwykle optacanych przez UBEZPIECZONEGO, to jest: kosztéw paliwa,
optat za autostrade, kosztéw badan technicznych, optat za prom, optat celnych,
mandatéw, dodatkowych ubezpieczen;

kosztéw wynikajgcych z normalnego zuzycia POJAZDU;
korzysci utraconych przez UBEZPIECZONEGO w zwiqgzku ze szkodq;

kosztéw $wiadczen w stosunku do UBEZPIECZONEGO i do wszystkich
przewozonych oséb, jezeli ich liczba w chwili AWARII przekracza liczbe 7 oséb
lub liczbe oséb okredlong w dowodzie rejestracyjnym POJAZDU;

kosztéw Swiadczen w stosunku do oséb przewozonych za optatg, w tym oséb
przewozonych na zasadzie carpoolingu (regularnego rotacyjnego wzajemnego
podwozenia sie w okre$lone miejsce);

kosztéw materiatéw lub czesci zamiennych uzytych do naprawy POJAZDU,
napraw serwisowych POJAZDU, wszelkiej diagnostyki POJAZDU wykonywanej
przez WARSZTAT NAPRAWCZY, ktéra nie jest niezbednym elementem
naprawy po AWARII lub WYPADKU, to jest takiej diagnostyki, ktéra nie ma
zwiqgzku z uktadem lub elementem POJAZDU uszkodzonymi w AWARII lub
WYPADKU;

kosztéw zakupienia lub dorobienia kluczy do POJAZDU, kosztéw zakupu opon,
paséw bezpieczenstwa;

kosztéw wynikajgcych z uszkodzeh mechanicznych
UBEZPIECZONEMU przed wystgpieniem AWARII lub WYPADKU;

znanych

kosztéw wyzywienia;

kosztéw spowodowanych przez utrzymywanie POJAZDU w stanie niezdatnym
do jazdy lub przez eksploatacje POJAZDU niezgodnq z zaleceniami producenta;

kosztéw wynikajgcych z kradziezy, uszkodzenia lub zniszczenia bagazu, rzeczy
osobistych i przedmiotéw pozostawionych w POJEZDZIE na czas HOLOWANIA;

kosztéw powstatych na skutek kradziezy i uszkodzen akcesoriow dodatkowych,
to jest takich elementéw niestanowigcych podstawowego wyposazenia
POJAZDU, ktére sq umieszczane lub instalowane na zyczenie uzytkownika
w jednym lub kilku z wymienionych celéw: w celach estetycznych, w celu
zwiekszenia komfortu podrézowania, w celu dostosowania POJAZDU
do szczegdlnych potrzeb pasazerédw, w tym dzieci, kobiet w cigzy, oséb
niepetnosprawnych;

wszelkich kosztow posrednich, ktére UBEZPIECZONY byt zmuszony poniesc¢
w zwigzku z UNIERUCHOMIENIEM, to jest takich kosztéw, ktére nie dotyczq
pomocy w podrézy POJAZDEM.

§9. OKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ | CZAS TRWANIA
ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA

AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce
ul. Konstruktorska 12

02-673 Warszawa

Tel: +48 22 522 28 00

Fax: +48 22 522 28 01

e-mail: sekretariat.pl@allianz.com

OKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ obejmuje okres obowigzywania
umowy leasingu/najmu w ramach programu IFC Full Service Leasing,
rozpoczynajqcy sie od dnia zgtoszenia UBEZPIECZYCIELOWI POJAZDU do
UMOWY i konhczy sie z dniem zakonczenia umowy leasingu/najmu (w tym
jej rébwniez przedterminowego zakonczenia na skutek: wypowiedzenia,
wygasniecia bgdz rozwigzania w drodze porozumienia stron). Po
przeniesieniu wtasnosci POJAZDU po zakorczeniu umowy leasingu, ochrona
ubezpieczeniowa moze by¢ na wniosek UBEZPIECZAJACEGO kontynuowana
na okresy miesieczne, za zaptatqg sktadki przez UBEZPIECZAJACEGO.

Odpowiedzialnos¢ UBEZPIECZYCIELA konczy sie:

1) zuptywem OKRESU OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ;

2) w przypadku ubezpieczenia ,Pakiet mobilnosci Toyota” oraz ,Pakiet
mobilnosci Lexus” - z dniem wygasnigcia GWARANCII w zwigzku
z uptywem czasu na ktéry zostata udzielona (tj. z uptywem okresu 3 lat),
z zastrzezeniem, ze nie oznacza to zakonczenia ochrony dla uméw
leasingu/najmu dla ktérych okres trwania jest dtuzszy od okresu trwania
GWARANCII, wtedy POJAZD po okresie GWARANCII jest objety na
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pozostaty okres trwania umowy leasingu/najmu ubezpieczeniem w ramach
,Pakietu mobilnosci po Gwarancji”;

3) z dniem przeniesienia wtasnosci POJAZDU, chyba ze UBEZPIECZAJACY
ztozyt wniosek o kontynuowanie ochrony na kolejne 12 miesiecy;

4) z kohcem dnia, w ktérym nastgpit zgon UBEZPIECZONEGO; przy czym
Smier¢ jednego UBEZPIECZONEGO nie pozbawia ochrony pozostatych
UBEZPIECZONYCH;

5) z konhcem dnia, w ktérym UBEZPIECZAJACY odstgpit od UMOWY, zgodnie
z ust. 3 niniejszego paragrafu;

6) z koncem miesigca, w ktérym nastgpita rezygnacja UBEZPIECZONEGO
z ubezpieczenia, z zachowaniem postanowienia ust. 4 niniejszego
paragrafu;

7) w przypadku nieoptacenia sktadki w terminie przez UBEZPIECZAJACEGO,
z uptywem terminu, nie krétszego niz 7 dni, od dnia otrzymania przez
UBEZPIECZAJACEGO wezwania do optacenia sktadki.

UBEZPIECZAJACY ma prawo odstgpienia od UMOWY na pi$mie — w terminie
7 dni od dnia zawarcia UMOWY. Odstgpienie od UMOWY nie zwalnia
UBEZPIECZAJACEGO z obowigzku zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej za
okres, w ktérym UBEZPIECZYCIEL udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

UBEZPIECZONY ma prawo wystqgpi¢ z UMOWY w kazdym czasie w trakcie
trwania umowy, sktadajgc do UBEZPIECZYCIELA odpowiednie o$wiadczenie
na pismie. Wystgpienie z UMOWY wywotuje skutek z ostatnim dniem miesiqca,
w ktoérym ztozono oswiadczenie, z zastrzezeniem, ze oswiadczenie to powinno by¢
ztozone przynajmniej na jeden dzien przed dniem, w ktérym wywotuje ono skutek.

§10. OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO

1.

Opisane w niniejszym paragrafie obowigzki cigzg na UBEZPIECZONYM,
jesli wiedziat o zawarciu na jego rzecz umowy ubezpieczenia. Za dziatanie
UBEZPIECZONEGO uwazane jest rowniez dziatanie innej osoby, o ile
dokonywane jest za wiedzq i zgodg UBEZPIECZONEGO.

W przypadku zajscia ZDARZENIA UBEZPIECZENIOWEGO obowigzkiem
UBEZPIECZONEGO jest niezwtoczne (w znaczeniu: bez zbednej zwtoki,
najszybciej jak to mozliwe w okolicznodciach, w ktérych sie znajduje)
zawiadomienie UBEZPIECZYCIELA o ZDARZENIU UBEZPIECZENIOWYM.
W przypadku gdy naruszenie tego obowigzku byto zawinione i bezposrednio
doprowadzito do zwiekszenia szkody, UBEZPIECZYCIEL ma prawo odméwié
organizacji i pokrycia kosztéw UStUG ASSISTANCE w zakresie, w jakim
koniecznos¢ ich zorganizowania i optacenia jest bezposrednim nastepstwem
zwtoki UBEZPIECZONEGO w dokonaniu zawiadomienia. Jesli skutkiem
naruszenia obowigzku UBEZPIECZONEGO (wskazanego w zdaniu pierwszym)
jest brak mozliwosci ustalenia przez UBEZPIECZYCIELA istotnych okolicznosci
powstania lub rozmiaru szkody, UBEZPIECZYCIEL ma prawo odpowiednio
zmniejszy¢ rozmiar swojego Swiadczenia, wyjasniajgc jednoczesnie szczegbtowo
przestanki, jakimi kierowat sie zaréwno podejmujqgc decyzje o zmniejszeniu
Swiadczenia, jak réwniez przyczyny ustalenia wymiaru tego zmniejszenia.

W przypadku KRADZIEZY, na UBEZPIECZONYM cigzy obowigzek
niezwtocznego zawiadomienia najblizszej jednostki policji. W przypadku jesli
do KRADZIEZY doszto poza miejscem zamieszkania UBEZPIECZONEGO,
UBEZPIECZYCIEL wskaze UBEZPIECZONEMU najblizej potozonqg jednostke
policji aby UBEZPIECZONY mégt ztozyé w niej stosowne zawiadomienie
o zaistniatej kradziezy.

UBEZPIECZONY jest zobowiqgzany zapobiegaé, w miare mozliwosci,
zwiekszeniu szkody i ograniczy¢ jej konsekwencje. W przypadku gdy naruszenie
tego obowigzku byto zawinione i doprowadzito do zwiekszenia szkody,
UBEZPIECZYCIEL ma prawo odméwi¢ organizacji $wiadczeh w zakresie,
w jakim konieczno$¢ ich zorganizowania jest bezposrednim nastepstwem
zaniechania przez UBEZPIECZONEGO dziatan zapobiegajgcych szkodzie lub
zwiekszeniu jej rozmiarow.

Niezaleznie od tego, czy UBEZPIECZONY wiedziat o zawarciu na jego rzecz
umowy ubezpieczenia, UBEZPIECZONY zobowiqgzany jest postepowac
zgodnie z dyspozycjami CENTRUM OPERACYJNEGO dotyczgcymi
postepowania po zajsciu ZDARZENIA UBEZPIECZENIOWEGO, przy czym
jesdli w danych okolicznosciach postepowanie zgodne z dyspozycjami
CENTRUM OPERACYJNEGO jest mozliwe i nie zagraza zyciu lub zdrowiu
UBEZPIECZONEGO.

W przypadku gdy naruszenie tego obowigzku byto zawinione i doprowadzito
do zwiekszenia szkody, UBEZPIECZYCIEL ma prawo odméwi¢ organizagji
Swiadczeh w zakresie, w jakim konieczno$¢ ich zorganizowania jest
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bezposrednim nastepstwem dziatania niezgodnego z dyspozycjami CENTRUM
OPERACYJNEGO.

§11. SPOSOB POSTEPOWANIA W RAZIE ZAISTNIENIA ZDARZENIA
UBEZPIECZENIOWEGO

Zgtaszajgc ZDARZENIE UBEZPIECZENIOWE, UBEZPIECZONY lub inna osoba
dziatajgca za jego zgodq, powinien podaé:

1)
2)
3)
4)

5)

imig i nazwisko UBEZPIECZONEGO,

dane POJAZDU: marka, rok produkcji, numer rejestracyjny, numer VIN,
doktadne miejsca powstania szkody lub miejsce UNIERUCHOMIENIA,
numer telefonu, pod ktérym mozna skontaktowac sie z UBEZPIECZONYM
lub wskazang przez niego osobg,

opis zdarzenia i rodzaj wymaganej pomocy.

Na wniosek UBEZPIECZONEGO, CENTRUM OPERACYJNE oddzwoni do
UBEZPIECZONEGO na podany numer telefonu.

UBEZPIECZONY powinien na zgdanie UBEZPIECZYCIELA okazaé prawo jazdy
i dowdd rejestracyjny POJAZDU.

UBEZPIECZONY powinien lojalnie wspétpracowaé z UBEZPIECZYCIELEM
podczas realizacji $wiadczenia — w tym umozliwi¢ CENTRUM OPERACYJNEMU
dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania szkody,
zasadnosci i wysokosci roszczenia oraz udzielaé¢ w tym celu pomocy i wyjasnien.

§12. USTALENIE | WYPLATA SWIADCZENIA

1.

UBEZPIECZYCIEL niezwtocznie po otrzymaniu kompletnego zgtoszenia
ZDARZENIA UBEZPIECZENIOWEGO przystepuje do organizacji
przystugujgcych UBEZPIECZONEMU UStUG ASSISTANCE.

W przypadku gdy UBEZPIECZONEMU s$wiadczenie nie przystuguje,
UBEZPIECZYCIEL niezwtocznie go o tym zawiadamia.

W przypadku gdy po spetnieniu $wiadczenia ujawnione zostang okolicznosci,
nieznane UBEZPIECZYCIELOWI w chwili przyjmowania zgtoszenia, o ile
UBEZPIECZYCIEL nie mégt ich ustali¢ do momentu spetnienia Swiadczenia,
a z ktérych wynika, ze ZDARZENIE UBEZPIECZENIOWE nie byto objete
odpowiedzialnosciq UBEZPIECZYCIELA, UBEZPIECZONY zobowigzany jest
do zwrotu UBEZPIECZYCIELOW!I udokumentowanych i rzeczywistych kosztow
zorganizowanych UStUG ASSISTANCE.

§13. POSTEPOWANIE W PRZYPADKU SKtADANIA REKLAMACII

1.

AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce
ul. Konstruktorska 12

02-673 Warszawa

Tel: +48 22 522 28 00

Fax: +48 22 522 28 01

e-mail: sekretariat.pl@allianz.com

Wszystkie

zawiadomienia i oswiadczenia UBEZPIECZYCIELA,

UBEZPIECZAJACEGO, UBEZPIECZONEGO bqdZ jego spadkobiercéw,
z wyjgtkiem zgtoszenia zdarzenia, wypowiedzenia umowy ubezpieczenia lub
odstgpienia od umowy ubezpieczenia, powinny by¢ sktadane na pismie za
pokwitowaniem lub przestane listem poleconym.

Reklamacje zwigzane z zawieraniem lub wykonywaniem umowy ubezpieczenia
UBEZPIECZAJACY i UBEZPIECZONY bqdz jego spadkobiercy mogq ztozy¢ do
UBEZPIECZYCIELA:

a)

b)

)

ustnie — telefonicznie pod numerem telefonu: 48 22 522 26 40 dostepnym
od poniedziatku do pigtku, w Dni Robocze w godzinach 8:00-16:00), albo
osobiscie w siedzibie UBEZPIECZYCIELA;

na pidémie - przesytkqg pocztowq na adres korespondencyjny
UBEZPIECZYCIELA: ul. Konstruktorska 12, 02-673 Warszawa
lub osobiscie w siedzibie UBEZPIECZYCIELA;

w postaci elektronicznej — za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
reklamacje@mondial-assistance.pl.

UBEZPIECZYCIEL rozpatrzy reklamacje zwigzane z zawieraniem lub
wykonywaniem umowy ubezpieczenia niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie
30 dni od ich otrzymania. W szczegélnie skomplikowanych przypadkach
termin rozpatrzenia reklamacji moze ulec wydtuzeniu do 60 dni (liczgc od
dnia otrzymania przez Ubezpieczyciela reklamacji), o wydtuzonym terminie
rozpatrywania reklamacji wraz z uzasadnieniem sktadajgcy reklamacje
zostanie poinformowany na pismie, przed uptywem terminu wskazanego
w zdaniu pierwszym.

Odpowiedz na reklamacje udzielana jest na piSmie za posrednictwem poczty
tradycyjnej. Na wniosek sktadajgcego reklamacje odpowiedZz moze byé
wystana w postaci elektronicznej.

Zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym
dla m. St. Warszawy

XIIl Wydziat Gospodarczy KRS

Pod numerem: KRS 0000189340

NIP: 107-00-00-164

REGON: 015647690
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Sktadajgcemu reklamacje przystuguje prawo do odwotania sie od
uzyskanej odpowiedzi na reklamacje poprzez ztozenie wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy na pismie lub w postaci elektronicznej na adres e mail:
reklamacje@mondial-assistance.pl w terminie 30 dni od jej otrzymania
do Dyrektora AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce. OdpowiedZ na odwotanie
udzielana jest na piSmie niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od jej
otrzymania i przesytana jest zgodnie z ust. 4.

Zgtaszajqcej reklamacje osobie fizycznej bedqcej uprawnionym z umowy
ubezpieczenia, w sytuacji nieuwzglednienia jej roszczen w powyzszym
trybie rozpatrywania reklamacji, przystuguje prawo do ztozenia wniosku
o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika Finansowego.

Zgtaszajqcej reklamacje osobie fizycznej bedqcej uprawnionym z umowy
ubezpieczenia przystuguje prawo, w sytuacji nieuwzglednienia jej roszczen
w powyzszym trybie rozpatrywania reklamacji, do wystgpienia do Rzecznika
Finansowego z wnioskiem o wszczecie postepowania w sprawie pozasgdowego
rozwigzywania sporéw pomiedzy klientem a podmiotem rynku finansowego,
o ktérym mowa w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji
przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym. Rzecznik
Finansowy jest uprawniony do prowadzenia postepowania w sprawie
pozasqgdowego rozwigzania sporéw konsumenckich, o ktérym mowa
w ustawie z dnia 23 wrze$nia 2016 r. o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw
konsumenckich. Szczegétowe informacje dostepne sq na stronie: www.rf.gov.pl.

Biuro Rzecznika Finansowego

Al Jerozolimskie 87

02-001 Warszawa

tel: +4822 3337326 - Recepcja
+48 22 333 73 27 — Recepcja

Fax: +48223337329

§14. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Pomoc UBEZPIECZONEMU, w zwigzku ze ZDARZENIEM UBEZPIECZENIOWYM,
jest udzielana w ramach przepiséw kraju, w ktérym jest ona swiadczona, lub
w ramach przepiséw miedzynarodowych.

Jezeli nie umoéwiono sie inaczej, z dniem spetnienia Swiadczenia przez
UBEZPIECZYCIELA roszczenie UBEZPIECZAJACEGO lub UBEZPIECZONEGO
przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodzi z mocy prawa
na UBEZPIECZYCIELA do wysokosci ceny za zorganizowang i optaconq przez
UBEZPIECZYCIELA ustuge assistance.

Nie przechodzq na UBEZPIECZYCIELA roszczenia przeciwko osobom, z ktérymi
UBEZPIECZONY pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym, chyba ze
sprawca wyrzqdzit szkode umyslnie.

Na zgdanie UBEZPIECZYCIELA UBEZPIECZAJACY, a takze UBEZPIECZONY
jest zobowigzany udzieli¢ pomocy przy dochodzeniu roszczen od oséb trzecich,
udzielajgc wymaganych przez UBEZPIECZYCIELA informacji i dostarczajgc
dokumenty niezbedne do dochodzenia roszczen o ile UBEZPIECZAJACY lub
UBEZPIECZONY bedq posiadali dostep do tychze dokumentéw.

UBEZPIECZAJACY i UBEZPIECZYCIEL sq zobowigzani informowa¢ sie
wzajemnie o kazdej zmianie adresu.

Przy wykonywaniu UMOWY prawem wtasciwym jest prawo polskie.

Powédztwo o roszczenie wynikajgce z UMOWY mozna wytoczyé wedtug
przepiséw o wtasciwosci ogdlnej albo przed sqd wtasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby UBEZPIECZAJACEGO, UBEZPIECZONEGO,
spadkobiercy UBEZPIECZONEGO.

Jezykiem obowigzujgcym w korespondencji i kontaktach z Ubezpieczycielem
jest jezyk polski. Dopuszcza sie przedtozenie dokumentacji w jezyku angielskim,
jak réwniez w jezyku obowiqzujgcym w panstwie, na terenie ktérego wystgpito
ZDARZENIE UBEZPIECZENIOWE.

UBEZPIECZYCIEL nie udzieli ochrony ubezpieczeniowej ani tez nie bedzie
zobowigzany do wyptaty odszkodowania lub zapewnienia $wiadczenia
majgtkowego w zakresie udzielonej ochrony, jezeli wyptata odszkodowania
lub inne $wiadczenia majgtkowe mogqg narazi¢ UBEZPIECZYCIELA na
jakiekolwiek sankcje, zakazy lub restrykcje wprowadzone na mocy rezolugji
Organizacji Narodéw Zjednoczonych lub jakichkolwiek sankcji handlowych

Kapitat zaktadowy spétki macierzystej

17 287 285 EUR wptacony w catosci Firma
PL 02 1240 1053 1111 0010 0140 7382 ;
Bank Polska Kasa Opieki S.A. %‘Izé/ll’if)rxl

Dyrektor Oddziatu Tomasz Frgczek


mailto:reklamacje@mondial-assistance.pl
http://www.rf.gov.pl

Allianz @) Assistance

i gospodarczych, przepiséw ustawowych lub wykonawczych Unii Europejskiej,
Wielkiej Brytanii, prawa polskiego lub Stanéw Zjednoczonych Ameryki.
Niniejsze Ogdlne warunki ubezpieczenia ,Pakiet Mobilnosci” zostaty przyjete
uchwatg Zarzgdu AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce nr 063/2021 z dnia
8 listopada 2021 i majq zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych
poczqwszy od dnia 15 listopada 2021 roku.

it

Tomasz Frgczek

Dyrektor Oddziatu
AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce Zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym
ul. Konstruktorska 12 dla m. St. Warszawy
02-673 Warszawa XIIl Wydziat Gospodarczy KRS
Tel: +48 22 522 28 00 Pod numerem: KRS 0000189340
Fax: +48 22 522 28 01 NIP: 107-00-00-164
e-mail: sekretariat.pl@allianz.com REGON: 015647690
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Kapitat zaktadowy spétki macierzystej
17 287 285 EUR wptacony w catosci
PL 02 1240 1053 1111 0010 0140 7382
Bank Polska Kasa Opieki S.A.
Dyrektor Oddziatu Tomasz Frgczek
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